
Es con agrado que confirmamos su reservación en el Ibis Bogotá Museo:

Número de confirmación 8407512. 

Lina Maria Villegas Hincapie
Colombia

Fecha de Llegada Fecha de Salida Valor Tipo de Habitación

Gracias por elegir el Ibis Bogotá Museo. 

COL$19500025-08-2321-08-23

16 de Agosto de 2023

CONDICIONES GENERALES DE LA RESERVA:
- Las tarifas mencionadas son por noche y por habitación;
- Tasa de Turismo- cobrada por separado por día (opcional);
- Necesaria la presentación de documento oficial con foto en el check-in para todas las personas;
- Desayuno servido en el restaurante, opcional, cobrado por separado por persona;
- Estacionamiento: quiera por favor verificar las condiciones directamente con la unidade;
- Nuestras diarias comienzan y terminan a las 12h (mediodía) de cada día;
- Reservas no garantizadas se mantendrán hasta las 18:00h de la fecha del check-in. Tras esta hora serán automáticamente 
canceladas y reactivadas mediante disponibilidad del hotel;
- Aceptamos las tarjetas de crédito y débito Visa, Mastercard, Diners y American Express. No aceptamos cheques. El pago 
total de las diarias se efectuará en el acto del check-in;
- Política de Late Check-out (salida después del mediodía): en el caso de que la salida sea entre mediodía y 18h, se efectuará 
la cobranza de media diaria (50% del valor de la diaria integral). Tras este horario, se cobrará el valor integral de la diaria. 
Solicitamos consultar la disponibilidad de late check-out con la recepción del hotel;
- Política de Early Check-in (entrada antes del mediodía): en el caso de que la entrada sea entre 8h y mediodía, se efectuará el
check-in sin cobranza adicional, conforme a la disponibilidad del hotel. Antes de este horario, será necessario reservar la 
habitación desde el dia anterior para garantía y ocurrirá la cobranza de más una diaria integral;
- Política de Cancelación: las reservas con garantía de no show, deberán cancelarse hasta las 18h de la fecha de entrada 
(excepto para tarifas restritivas, en la que no existe la posibilidade de cancelación). Si no se cancelan en el plazo especificado, 
la 1ª diaria relativa al periodo solicitado será cobrada y las demás diarias canceladas;
- Datos bancarios para depósito anticipado: sírvase contactar directamente al hotel para confirmación de los datos y enviar el 
comprobante vía e-mail o fax;
- Permitidos perros con hasta 15kg. Tasa adicional será cobrada. olamente un perro es permitido en la habitación. Para más 
informaciones haga clic en: http://www.ibis.com/es/promotions-offers/hotels-activities/mo_000242-caes.shtml
- Acomodación para niños con menos de 12 años en la misma habitación de los padres: ponerse en contacto directamente con
el hotel para verificar la disponibilidad.

- ATENCIÓN->HOSPEDAJE DE MENORES- CONFORME A LA LEY 8.0691/90 ART. 82 Y 250.  
NO HOSPEDAMOS MENORES SI NO SE CUMPLEN CON LAS EXIGENCIAS DE DOCUMENTACIÓN:
- Acompañados de los padres (ambos, padre y/o madre): presentar documentación legal (cédula de identidad o partida de 
nacimiento) del niño o adolescente, que compruebe la filiación;
- Acompañados de otros adultos responsables: presentar documentación legal (cédula de identidad o partida de nacimiento) 
del niño o adolescente, que compruebe la filiación con la copia de la documentación de identificación de los padres y 
documento legal del responsable nombrado;
Presentar Documento de Nombramiento de Resposable y Autorización para Hospedaje del niño o adolescente en el hotel, 
registrando el periodo del hospedaje. El documento debe tener la firma de los padres certificada por notario.
*Solicite al hotel modelo del Documento de Nombramiento de Responsable y Autorización para hospedaje.
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